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Area Appalti ed Edilizia 

Ufficio Appalti, contratti ed economato 

 
 

Procedura aperta ex art 71 del D.Lgs 36/2023 per l’Affidamento Quadriennale dei Servizi 
Assicurativi dell’Università degli Studi di Sassari con opzione di rinnovo biennale, divisa in n. 5 

lotti. CUI 00196350904+2023+2+0001 - CPV 66510000-8 
N. di Gara Anac: 368342_tender_250532 

Lotto 1 CIG: B74864E0AC 
Lotto 2 CIG: B74864F17F 
Lotto 3 CIG: B748650252 
Lotto 4 CIG: B748651325 
Lotto 5 CIG: B7486523F8 

 
FAQ 1 

1. Domanda  
(PER TUTTI I LOTTI) La Vs. disponibilità, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontà, 
da parte della Stazione Appaltante (Ente Contraente se diverso) di esporre l’Appaltatore (“Assicuratore 
Aggiudicatario dell’appalto”) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in materia di 
sanzioni internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione l’inserimento nei rispettivi Capitolati di 
Polizza della Clausola di seguito riportata: 
ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli [Assicuratori] [Riassicuratori] non sono tenuti 
a fornire alcuna copertura o a disporre alcun risarcimento ai sensi del presente contratto, qualora ciò 
implichi qualsiasi tipo di violazione di legge o regolamento in materia di sanzioni internazionali, che 
esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la loro capogruppo o la loro controllante a qualsiasi violazione 
delle leggi e dei regolamenti in materia di sanzioni internazionali. 
Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero già la suddetta Clausola di ESCLUSIONE OFAC, 
ma in una versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. 

disponibilità ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima. 
 
Risposta 
I capitolati prevedono già la clausola OFAC, e pertanto non è prevista la sostituzione. 
 
 

2. Domanda 
La Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, all’inserimento nel Capitolato della seguente appendice: 
APPENDICE DI RESTRIZIONE DELL’AMBITO DI APPLICAZIONE TERRITORIALE 
Le parti convengono che la presente polizza sia modificata come segue: 
Indipendentemente da qualsiasi disposizione contraria contenuta nella presente polizza, o in qualsiasi 
appendice o estensione aggiunta alla presente polizza, non vi sarà alcuna copertura garantita dalla 
polizza per qualsiasi pretesa, azione, causa o procedimento per la parte in cui siano introdotti, promossi 
o proseguiti in un’Area Specifica; ad eccezione degli importi sostenuti al di fuori di un’Area Specifica da 
una persona fisica al di fuori di un’Area Specifica per difendersi da una pretesa, azione, causa o 
procedimento introdotti, promossi o perseguiti in un’Area Specifica, ma esclusivamente nella misura in 
cui tali importi siano coperti da qualche garanzia prevista dalla presente polizza. 

Ai fini della presente appendice, per “Area Specifica” si intende: 
(a) la Repubblica di Bielorussia e/o (b) la Federazione Russa (come riconosciuta dalle Nazioni 
Unite)o i suoi territori, comprese le acque territoriali o i protettorati in cui ha il controllo legale 
(per controllo legale si intende quello riconosciuto dalle Nazioni Unite). 
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Laddove vi fosse un conflitto tra i termini di questa appendice e la polizza, prevarrà il contenuto della 
presente appendice, salva in ogni caso l’applicazione di qualsiasi clausola Sanzioni. 
Se una qualsiasi disposizione di questa appendice è, o in qualsiasi momento diventa, in qualsiasi 
misura, non valida, illegale o inapplicabile ai sensi di qualsiasi provvedimento o norma di legge, tale 
disposizione sarà, in tale misura, considerata non far parte di questa appendice, ma la validità, legalità 
e applicabilità del resto di questa appendice non saranno influenzate. 
Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni rimangono invariati. 

 
Risposta 
Tale clausola non è presente nei Capitolati e poiché non sono ammesse varianti agli stessi, non si 
ritiene di poter inserire tale clausola 
 

 
3. Domanda 

Chiediamo, se l’Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, società Controllate/Partecipate, 
fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei territori della Repubblica di Bielorussia e/o della 
Federazione Russa. 
 

Risposta 
La validità delle polizze è determinata nei capitolati, così come le relative esclusioni  
 

 
4. Domanda 

Per il Lotto INFORTUNI, chiediamo inoltre:  
 

A)  Se al momento sono previsti, durante il periodo oggetto di affidamento, viaggi/trasferte di lavoro 
o comunque organizzate dalla contraente in Russia, Bielorussia o Ucraina che comprendano la 
partecipazione di persone assicurate;  
 

B) Conferma che l’Ente non ha in corso gemellaggi con Enti e/o Istituzioni appartenenti alla 
Federazione Russa e/o alla Repubblica di Bielorussia. Nel caso invece l’Ente ne avesse, vi 
chiediamo di fornire dettagli al riguardo. 

 
Risposta 
Come da capitolato la polizza infortuni è valida in tutto il mondo, con le esclusioni previste nello stesso 

capitolato. 
 
 

5. Domanda 
Per il lotto KASKO siamo a richiedere: 
• se ci sono differenze di rilievo presenti tra le condizioni in scadenza e quelle ora proposte con riguardo 
alle garanzie prestate, al limite di indennizzo per veicolo, allo scoperto/franchigia per sinistro. 
• Chilometri registrati “a consuntivo” in ciascuna delle annualità acui è riferita la statistica sinistri 
pubblicata ed in ogni caso almeno per le ultime tre annualità come da schema di seguito riportato: 
o Consuntivo Anno 2022: Km …………….…..…; 
o Consuntivo Anno 2021: Km ……………………; 
o Consuntivo Anno 2020: Km ……………………; 
o Consuntivo Anno 2019: Km ……….……………; 
o Consuntivo Anno 2018: Km ……….……………; 

 
Risposta 
Si tratta di un rischio ad oggi non coperto da polizza assicurativa e pertanto non è possibile trasmettere 
i dati richiesti. 
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6. Domanda 
Per il lotto RC GENERALE, chiediamo La Vs. disponibilità, in caso di aggiudicazione, all’inserimento 
sul capitolato della clausola sotto-riportata. Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero già la 
suddetta Clausola di ESCLUSIONE CYBER, ma in una versione anche solo in parte difforme da quella 
proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilità ad acconsentire alla mera sostituzione della 
medesima Esclusione Cyber 
Si intendono esclusi da tutte le Sezioni i danni derivanti da qualsiasi Richiesta di risarcimento per Cyber 
Liability. 
Per Cyber Liability si intende: 
(i) il mancato funzionamento di hardware, software o firmware aventi la funzione o lo scopo di impedire 
che un Attacco a sistema informatico o un Computer virus danneggi, distrugga, corrompa, 
sovraccarichi, aggiri o comprometta la funzionalità di un sistema informatico, software e 
apparecchiature ausiliarie di 
un Terzo. Per attacco a sistema informatico: si intende qualsiasi attacco informatico non autorizzato o 
utilizzo non consentito, inclusi a titolo esemplificativo l’uso fraudolento di firme elettroniche, forzatura, 
phishing effettuato da un Terzo o da un Dipendente; 
(ii) la trasmissione di Computer virus da parte dell’Assicurato, dove per Computer Virus si intende 
qualunque programma o codice ideato per danneggiare un sistema computerizzato e/o per impedire 
ad un sistema computerizzato di funzionare in modo accurato e/o appropriato. 
(iii) ogni effettiva o asserita violazione di legislazione, o di ciascuna previsione, legge o regolamento 
relativo alla protezione di dati personali e di tutela della privacy di un Terzo da parte dell’Assicurato, 
commessa attraverso le risorse informatiche dell’Assicurato; 
(iv) ogni violazione di doveri, errori, omissioni, dichiarazioni 
errate, violazione di riservatezza derivante dall’operatività dei siti Internet, intranet o extranet 
dell’Assicurato. 
La presente esclusione non si applica in caso di morte, lesioni personali derivanti dai fatti e circostanze 
di cui ai punti (i) e (ii) e purché tali fatti e circostanze accadano nel contesto dell’attività, dai servizi resi 
e/o dai prodotti dell'Assicurato descritti in polizza. 

 
Risposta 
Il Capitolato prevede già l’esclusione CYBER e pertanto non è prevista la sostituzione 

 
 

7. Domanda 
Presunta decorrenza e scadenza dell'appalto. 
 
Risposta 
L’appalto decorre dalla sottoscrizione delle polizze come da capitolati.  

 
 

8. Domanda 
Premi e assicuratori in corso. 

 
Risposta  
All Risks: Premio annuo lordo : € 108.170 – Unipol  
RCTO: Premio annuo lordo : € 50.450  – Unipol  
Infortuni: Premio annuo lordo : € 29.890  – Unipol  
I rischi Kasko e RC Patrimoniale non sono attualmente assicurati. 
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FAQ 2 
 

1 Domanda 
Con la presente si chiede conferma che, in relazione al requisito di capacità economica-finanziaria di 
cui al punto 6.2 del disciplinare di gara, la raccolta premi sia da intendersi riferita al ramo danni. 
 

Risposta 
Tali requisiti sono riferiti all’art. 100 comma 11 (Requisiti di ordine speciale) del D.Lgs. 36/23 

Si tratta della raccolta premi calcolata per ciascun lotto come previsto dal Codice Appalti. 
 
Faq aggiornate al 23/06/2025  
 
 

FAQ 3 
1 Domanda 

Con la presente, in relazione alla risposta alla domanda n. 1 contenuta nella FAQ n. 2. riguardante i 
requisiti di capacità economica-finanziaria di cui al punto 6.2 lett.) c) del disciplinare, si precisa che in 
base a quanto indicato dall'art. 100 co. 11 D.Lgs.36/2023, il quale parla di fatturato globale, si 
provvederà ad indicare la raccolta premi ramo danni, considerata come fatturato globale. 

 
Risposta 
Si conferma. 

 
Faq aggiornate al 25/06/2025 
 
 

FAQ 4 
1 Domanda 

In riferimento alla gara/lotto in argomento, siamo a richiedere report aggiornato dei sinistri, 
comprendente anche le annualita' 2023 e 2024 che, salvo sviste, non risulterebbero riportate nel file a 

corredo della documentazione resa disponibile. 
 

Risposta 
E’ stata pubblicata la situazione sinistri al 06/03/2024, che sostituisce la precedente pubblicata per 
mero errore materiale. 

 
 

2 Domanda 
Richiesta chiarimento Lotto 4 RC Patrimoniale - CIG B748651325: 
Avere la conferma che come previsto per il requisito economico, il requisito tecnico deve essere 
comprovato con lo stesso ramo assicurativo. 

 

Risposta 
Posto che per il requisito economico si rinvia alle risposte di chiarimenti pubblicate sul sito di Ateneo 
“FAQ aggiornate al 25.06.2025 (faq 2 e Faq 3)”, il requisito tecnico deve essere comprovato nell’ambito 
del ramo assicurativo di appartenenza del lotto per cui si presente offerta, con la presentazione di 
contratti per servizi assicurativi/polizze di oggetto analogo. 
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FAQ 5 
1 Domanda 

Si segnala errore nella somma dei punteggi dei criteri di valutazione del lotto 3 Infortuni, si chiede 
formulazione corretta 

 
Risposta 
Con provvedimento Repertorio n. 2027/2025 Prot n. 77078 del 02/07/2025 si è provveduto a rettificare 
l’errore materiale nel punto 18.1 tabella infortuni del disciplinare di gara, conseguentemente viene 
pubblicata oltre al provvedimento di cui sopra: 

• l’atto “Errata Corrige” 

• il modello offerta Tecnica lotto 3 Infortuni 

 
Faq aggiornate al 02/07/2025 
 
 

FAQ 6 
 

1 Domanda 
Richiesta chiarimenti Lotto 4 Rc Patrimoniale. Il riferimento al Lotto 4 RC patrimoniale la presente per 
chiedere la possibilità di integrare l’articolo 25 validità temporale “Claims made” - periodo di garanzia 
postuma - con la seguente precisazione: 
“La presente estensione cessa immediatamente nel caso in cui di stipula da parte dell'Assicurato di altra 
polizza a garanzia degli stessi rischi” 
Si precisa che si fa riferimento alla garanzia ultrattiva (postuma) quindi relativa alla stipula di eventuale 
polizza successiva a quella oggetto dell'attuale gara. Non ci si riferisce a contratti già sottoscritti in passato 

l’Ente infatti ha dichiarato di non avere mai avuto coperture assicurative per il rischio RC patrimoniale. 
 
Risposta 
Non è ammessa variazione 

 
 

2 Domanda 
Si chiede di precisare che quanto riportato nell’articolo “3.2 REVISIONE PREZZI” del disciplinare non sia 
relativo agli obblighi di regolazione del premio previsti del Capitolato. 
 

Risposta 
Si conferma 
 

3 Domanda 
Si chiede conferma che la proroga tecnica ai sensi dell’art.12C c.11 del D.lgs. 36/2023 non può superare 
il periodo massimo di 180 giorni come indicato dall’art. 5 - Durata del contratto, capitolato Infortuni; 
 

Risposta 

Si richiama quanto esplicitato nel capitolato Infortuni art 5.  
 

4 Domanda 
Si chiede di inviare offerta tecnica lotto 3 corretta, la somma delle varianti migliorative è di 65 punti 
anziché 70 punti; 
 

Risposta 
Il punto 18.1 del disciplinare tabella infortuni è stato rettificato. Vedere Faq 5 domanda 1 e le pubblicazioni 
aggiornate sul sito. 
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5 Domanda 
Al fine di ottemperare a quanto richiesto dal Riassicuratore, si chiede cortesemente se sia possibile 
sostituire nel testo di polizza l’Art. 23 - Sanction Clause / OFAC con la seguente clausola: “Sanction Clause 
/ OFAC 
“In ogni caso la società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a pagare alcun indennizzo né 
comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione nei casi in cui tale copertura o pagamento 
possa esporre la società o qualsiasi suo dipendente o collaboratore a sanzioni, o possa comportare 
violazione di divieti o restrizioni, secondo quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in materia di 
embarghi e sanzioni economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, del Regno 
Unito, della Svizzera o degli Stati Uniti d’America.” 
 

Risposta 
Vedere risposta domanda 1 alla faq 1. 
 
 

6 Domanda 
Si chiede conferma del numero di studenti e/o laureandi e/o laureati compresi nella categoria A del 
capitolato infortuni che sono iscritti e/o effettuano tirocini alla Facoltà di Medicina e Chirurgia. 
 

Risposta 
Il numero pubblicato è comprensivo degli studenti/laureati e tirocinanti della facoltà di Medicina. 
 

7 Domanda 
Premesso che il parametro di calcolo per la categoria C sono il numero di missioni, si chiede di indicare 
la percorrenza chilometrica media di una singola missione;” 

 
Risposta 
Non è possibile fornire il dato richiesto si rimanda al capitolato 

 
 

8 Domanda 
Con riferimento al rischio RCT/O, con la presente siamo porre i seguenti chiarimenti / domande: 

a) PREGRESSI ASSICURATIVI 
b) Precedente assicuratore 
c) Premio annuo lordo in corso 
d) Importo della franchigia in corso 
e) Modalità gestione franchigia (tradizionale, SIR) in corso 

 
Risposta 
Per i punti a, b, c vedere risposta a faq 1 domanda 8. 
Punto d ed e: Franchigia in corso: euro 1.500 per sinistro (franchigia tradizionale – no SIR) 

 
 

9 Domanda 
INFORMAZIONI SUI SINISTRI 

a) Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti 
b) Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessità di conoscere per ogni annualità: 

- Importo della franchigia in SIR 
- Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti con descrizione evento, stato ed importo 

e numero dei sinistri senza seguito 
- Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti con descrizione evento, stato ed importo 

e numero dei sinistri senza seguito 
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Risposta 
a) L’elenco sinistri è stato pubblicato 
b) Non è presente la SIR 

 
 

10 Domanda 
INFORMAZIONI GENERALI 

a) L'Ente è proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani? 
b) L'Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani? 
c) Si chiede conferma che la copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario 
d) In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, o di 

inserire le seguenti clausola: 
In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di inserire la seguente clausola: 
“In caso di proprietà o gestione da parte dell'Ente (sia diretta che indiretta) di strutture residenziali 
e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni derivanti da pandemia o epidemia (compreso Covid 
19), sia RCT che RCO, riconducibili a dette strutture”. 

 
Risposta 

a) No 
b) No 
c) La copertura assicurativa non è riferita ad attività di tipo sanitario per strutture residenziali e 

sanitarie per anziani 
d) Tale clausola non è presente nei Capitolati e poiché non sono ammesse varianti agli stessi, non 

si ritiene di poter inserire tale clausola 

 
 

11 Domanda 
In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, o di inserire le 
seguenti clausole: 
SANCTION CLAUSE 
“La Società dichiara e il Contraente prende atto che la Società non è obbligata a fornire una copertura 
assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare qualsivoglia prestazione o beneficio in 
applicazione di questo contratto se il fatto di fornire la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o 
l'erogazione della prestazione o del beneficio espone Generali Italia a qualsivoglia sanzione, divieto o 
restrizione derivante da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi 
o regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America o dell’Italia. 
La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle "Condizioni di 
Assicurazione". 

 
Risposta 
Vedere risposta domanda 1 alla faq 1. 
 
 

12 Domanda 
In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, o di inserire le 
seguenti clausole: 
ESCLUSIONE TERRITORIALE 
Con riferimento alle garanzie di responsabilità civile, le stesse non comprendono il rischio e quindi la 
Società non è tenuta a indennizzare l'Assicurato da alcuna responsabilità: 
“in relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni emesse, effettuate o sostenute in caso 
di azioni legali promosse in un tribunale all'interno di paesi che operano secondo le leggi di uno o più dei 
Paesi/Territori elencati in calce, o a qualsiasi ordine emesso in qualsiasi parte del mondo per l'esecuzione 
di tali sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni, in tutto o in parte; 
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sostenuta dal governo di uno o più dei Paesi/Territori elencati in calce o derivante da attività che 
coinvolgono o avvantaggiano il governo dei predetti Paesi o Territori, o laddove il pagamento di tale 
indennizzo da parte dell'Assicuratore avvantaggi il governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori; 
in relazione a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un tribunale, prima di qualsiasi 
azione legale, da, o a beneficio di, persone o entità residenti o aventi sede in uno o più dei Paesi/Territori 
elencati in calce; le entità includono qualsiasi società madre, holding diretta o indiretta posseduta o 
controllata dal governo di uno o più dei predetti Paesi o Territori, persone o entità residenti o aventi sede 
in uno o più dei predetti Paesi o Territori. 
La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente 
prevista nelle Condizioni di Assicurazione.” 

 
Risposta 
Tale clausola non è presente nei Capitolati e poiché non sono ammesse varianti agli stessi, non 
si ritiene di poter inserire tale clausola (È stata fornita medesima risposta al chiarimento 
pubblicato sul sito dell’Ateneo “FAQ aggiornate al 23.06.2025 - faq 1) 
 
 

13 Domanda 
In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilità di sostituire, laddove prevista, o di inserire le 
seguenti clausole: 
ESCLUSIONE CYBER 
DEFINIZIONI 
ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro 
minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente dal tempo 
e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la possibilità di accesso, di 
utilizzo o con l'operatività di un "Sistema Informatico". 
INCIDENTE CYBER: 
qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare interferenze 
con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l'operatività di qualsiasi "Sistema Informatico"; 
qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilità, di guasto e relativa serie di errori od omissioni che 
impedisce l'accesso, l'utilizzo e/o la regolare operatività di un "Sistema Informatico". 
DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere dalla 
forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata, trasmessa, elaborata, 
aperta o memorizzata da un "Sistema Informatico". 
MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-replicazione), inclusi a 
titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic Bombs, Ransomware, Wiper, Denial o Distributed 
Denial of Service Attacks, creato intenzionalmente con lo scopo di danneggiare, alterare una o più 
caratteristiche di un "Sistema Informatico". 
SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e sistema di 
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione degli 
stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature di 
rete o struttura/servizio di backup. 
SUPPORTO PER L'ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla presente 
Polizza su cui possono essere archiviati i "Dati informatici" ma non i Dati informatici stessi. 
Esclusione Cyber Risk 
Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni materiali o non materiali di qualunque 
natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, 
sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi "Dato Informatico" (->definizione), od ogni 
altro ammontare relativo al valore del "Dato Informatico" (->definizione) stesso; 
direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in parte ai seguenti 
eventi: 
Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza copre: 
i danni materiali o corporali involontariamente cagionati a terzi; 
e, nell'ambito del sottolimite previsto in polizza i danni derivanti da interruzioni o sospensioni, totali o 
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parziali, di qualsiasi attività di terzi se sono conseguenti ai predetti danni materiali o corporali, derivanti da 
un Atto o Incidente Cyber (->definizioni). 
Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da stress emotivo/sofferenza 
psicologica. La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione 
di polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola. 

 
Risposta 
Il capitolato prevede già la clausola Esclusione Cyber, e pertanto non è prevista la sostituzione.  (È stata 
fornita medesima risposta al chiarimento pubblicato sul sito dell’Ateneo “FAQ aggiornate al 23.06.2025 - 
faq 1) 

 
 

14 Domanda 
Con riferimento al Lotto 3 INFORTUNI, è indispensabile ricevere i seguenti chiarimenti: 

a) Data di inizio della copertura; 
b) Dettagli dei sinistri (cioè Importo dei sinistri liquidati; Importo dei sinistri riservati; Numero dei 

sinistri liquidati; Numero dei sinistri riservati; Numero dei sinistri senza seguito) per gli ultimi 5 
anni consolidati in formato Excel aggiornato; 

c) Conferma che le condizioni normative e contrattuali (cioè Categorie assicurate; Numero di teste 
assicurate; Garanzie fornite, Capitali, ecc.) per il periodo a cui si riferiscono i sinistri sono le 
stesse oggetto della gara. 

d) In caso di risposta negativa, evidenziare le differenze in dettaglio; 
e) Relativamente alla "Categoria C) Dipendenti in missione (utilizzando il proprio veicolo)" 

attendiamo: 
- e1 Numero di missioni annuali per ciascuno degli ultimi 5 anni consolidati; 
- -e2 Premio in corso 

 
Risposta 

a) L’appalto decorre dalla sottoscrizione delle polizze come da capitolati; 
b) Si pubblica la statistica sinistri aggiornata a maggio 2025 in formato pdf; 
c) Il Capitolato è stato aggiornato sia relativamente al normativo che relativamente ai valori assicurati. 
d) Non è possibile evidenziare le differenze in dettaglio,  
e) Il dato non è disponibile in quanto tale Categoria è stata inserita nel nuovo Capitolato. 

E’ stata fornita medesima risposta al chiarimento pubblicato sul sito dell’Ateneo “FAQ aggiornate 
al 23.06.2025 - faq 1) 

 
15 Domanda 

Oggetto: Richiesta chiarimenti Lotto Rcto 
con riferimento al lotto 2 RCTO, e nello specifico a quanto richiamato dall'articolo 34 “Procedure sinistri”, 
si richiede documento contenente la “Procedura Gestione Sinistri RCT” indicato come allegato 1 al 
capitolato non reperibile tra i documenti di gara. 

Restiamo in attesa di cortese riscontro. 
Risposta 
Si tratta di un refuso. La gestione sinistri è determinata nei capitolati. I dettagli operativi verranno definiti 
in fase di stipula con l’aggiudicatario considerando il ruolo del Broker. 

 
 

16 Domanda 
Dato atto che all'articolo 29 Esclusioni — numero 12) del capitolato RCT/O è prevista l'esclusione dei 
danni patrimoniali puri o perdite pecuniarie, a maggior precisazione, si chiede conferma che la copertura 
in oggetto non copra danni derivanti da qualsiasi tipo di RC Professionale anche di tipo medico-sanitario, 
oltre a qualsiasi danno derivante da sperimentazione clinica (clinical trials). 
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Risposta 
Si rinvia a quanto previsto dal Capitolato. 

 
 

Faq aggiornate al 07/07/2025 
 
 

FAQ 7 
 

1 Domanda 
Si chiede conferma che tutti i presidi di cui all’ALLEGATO 1 della Sezione 5 si intendano per sinistro. 

 
Risposta 
Nell’allegato 1 è specificato per ciascuna garanzia se i limiti di indennizzo sono per sinistro, per sinistro 
/anno o per Fabbricato e relativo contenuto. 
Laddove non precisato si devono intendere per sinistro / anno 
 
 

2 Domanda 
Si chiede conferma che l’esclusione, contaminazione chimica, biologica, nucleare TERRORISMO E/O 
SABOTAGGIO, possa essere inclusa all’interno delle esclusioni generali di cui all’art. 26 della Sezione 
3. 
 

Risposta 
Non sono ammesse varianti al Capitolato Tecnico. 

 
 

3 Domanda 
Si chiede conferma che nell’Art. 26 – esclusioni della Sez. 3 non siano compresi i danni causati da o 
dovuti a: sospensione o interruzione di forniture di energia, gas, acqua, salvo che tale sospensione o 
interruzione sia stata provocata da evento non altrimenti escluso, che abbia colpito i beni assicurati oppure 
enti posti nell’ambito di 50 metri da esse. 

 
Risposta 
Si rinvia alle esclusioni previste all’art. 26 – del Capitolato. Non si accettano modifiche alle clausole 

 
 

4 Domanda 
In caso di aggiudicazione della gara, si chiede di poter sostituire le Clausole MALATTIE TRASMISSIBILI, 
CYBER, OFAC con le seguenti: 
CLAUSOLA CYBER RISK 
È esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o indirettamente 
causati da, contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un Incidente Cyber che comporti 
la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilità, corruzione o alterazione 
dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i Informatico/i. Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali 
ed i danni ai beni assicurati nella polizza originale causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato 
nella suddetta polizza, ivi inclusa l'interruzione dell'attività che ne derivi, anche se causata da un Incidente 
Cyber. 
Definizioni 
Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da: 
atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento e 
dall’eventuale ricorso ad una minaccia od all’inganno; 
software intrusivi o malevoli; 
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errori di programmazione o dell'operatore commessi dall'assicurato o da qualsiasi altra persona da esso 
autorizzata o incaricata; 
qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema informatico 
dell'assicurato anche non direttamente causata da perdita o danno materiale di strumenti hardware; 
accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività di qualsiasi Sistema informatico o di Dati elettronici 
effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone. 
Per “Sistema informatico" si intende l’insieme degli strumenti informatici hardware e software (calcolatori, 
software di base, apparati o sottosistemi elettronici, programmi, ecc.) anche nel caso siano tra loro 
interconnessi in rete, preposti ad una o più funzionalità o servizi di elaborazione incluso qualsiasi input, 
output o dispositivo di archiviazione elettronica dei dati associato, apparecchiatura di rete o struttura di 
backup 
 
Per “Dati elettronici" si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente strutturati, elaborabili 
a mezzo di programmi. 
 
Per “Software intrusivi o malevoli" si intende ad esempio la categoria dei virus informatici, atti ad interferire 
con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare, distruggere o carpire 
informazioni, diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere denaro per la decriptazione, nonché 
diffondersi in altre apparecchiature elettroniche o Sistemi informatici allo scopo di arrecare danni, 
rallentarli o renderli inutilizzabili o causare altri problemi nel corso dell’esecuzione di programmi software. 
 
ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI 
A maggior chiarimento delle condizioni di polizza, e nonostante eventuali disposizioni contrarie che 
possano essere contenute nella presente polizza, si intende escluso qualsiasi pagamento o indennizzo 
per o in relazione a qualsiasi perdita, danno, responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, costo 
o spesa di qualsiasi natura, direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o nascente 
da, o relativo a, una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o percepita) di una Malattia 
Trasmissibile. 
 
Ai fini della presente clausola, perdita, danno, reclamo, costo, spesa o altra somma, includono, a titolo 
esemplificativo, i costi di decontaminazione, pulizia, disinfezione, rimozione, monitoraggio o test, nonché 
i danni che derivano dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposti dalle competenti Autorità 
anche in relazione alla chiusura o alla restrizione dell’attività. 
Ai fini della presente clausola, Malattia Trasmissibile indica qualsiasi patologia o malattia che possa 
essere trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualsiasi organismo a un altro organismo 
in cui: 
per sostanza o agente si intende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo e non esaustivo, qualsiasi 
virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, considerati viventi o meno; e 
il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, a titolo solo esemplificativo e non esaustivo, 
la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso liquidi corporei, la trasmissione da o verso 
qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o gassoso, o tra organismi, e 
la patologia o malattia, la sostanza o l'agente possano provocare o minacciare danni alla salute o al 
benessere della persona o possano causare o minacciare danni, deterioramento, perdita di valore, perdita 
di commerciabilità o perdita d'uso di beni materiali assicurati. 
La presente clausola si applica a tutte le estensioni di copertura, coperture aggiuntive, eccezioni a 
qualsiasi esclusione e altre garanzie di copertura. Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della 
presente polizza rimangono invariati. 
LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE EMBARGHI E SANZIONI 
In ogni caso la Società non fornirà copertura assicurativa e non sarà tenuta a pagare alcun indennizzo, 
né comunque alcuna somma in base alla presente assicurazione, nei casi in cui tale copertura o 
pagamento possa esporre la Società, o qualsiasi suo dipendente, o collaboratore, a sanzioni, o possa 
comportare violazione di divieti o restrizioni, secondo quanto previsto da risoluzioni delle Nazioni Unite in 
materia di embarghi e sanzioni economiche o commerciali, o da leggi o regolamenti dell’Unione Europea, 
della Svizzera, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America 
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Risposta 
Non è ammessa variazione ai capitolati 

 
 

5 Domanda 
Si chiede se fra i beni assicurati figurino anche degli impianti eolici, impianti fotovoltaici e solari termici. 

 
Risposta 
Non sono presenti impianti eolici 

 
 

6 Domanda 
Nel caso di positiva risposta si chiede di fornire - per ogni impianto - ubicazione, valore assicurato, anno 
di costruzione. 

 
Risposta 
Informazioni non disponili 

 
 

7 Domanda 
Relativamente all’Art.23 Inondazioni, Alluvioni, Allagamenti della Sezione 3 si chiede conferma che siano 
esclusi i beni posti in locali interrati e/o seminterrati. 

 
Risposta 
Valgono le condizioni di capitolato 
 

 
8 Domanda 

Si chiede di confermare che quanto previsto per la garanzia “Differenziale storico-artistico” di cui all’Art. 
27 operi nei limiti di indennizzo indicati in tabella per le singole garanzie coinvolte dal sinistro. Confermare, 
ad esempio, che in caso di danno da “Sovraccarico neve” l’indennizzo che la Compagnia è tenuta a 
corrispondere non può superare il limite indicato in tabella, comprensivo degli eventuali costi dovuti al 
Differenziale storico-artistico. 
 

Risposta 
Deve intendersi valido quanto indicato. 
 
 

9 Domanda 
Relativamente all’Allegato 1 della Sezione 5 ed a quanto riportato nell’offerta tecnica, si chiede conferma 
che i limiti in cifra fissa indicati per le garanzie EV SOCIOPOLITICI, TERRORISMO/SABOTAGGIO, 
EVENTO ATMOSFERICO, INONDAZIONE/ALLUVIONI/ ESONDAZIONI, ALLAGAMENTI, 
SOVRACCARICO NEVE, COLLASSO STRUTTURALE, TERREMOTO siano riferiti anche al complesso 
dei beni assicurati 
 
Risposta 
Valgono le condizioni di capitolato 
 
 

10 Domanda 
Si chiede conferma che la garanzia GRANDINE limitata ad € 250.000,00 nell’allegato 1, sia da 
considerarsi un limite di indennizzo della garanzia Evento atmosferico previsto dall’Art. 14. 
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Risposta 
Il limite di indennizzo della garanzia Grandine non è da considerarsi un limite di indennizzo della garanzia 

Eventi Atmosferici. 
 
 

11 Domanda 
La statistica sinistri pubblicata non è aggiornata (ultimo sinistro pubblicato avvenuto il 28/05/2022); si 
chiede di fornire i dati relativi ai sinistri occorsi negli anni 2023 e 2024, con indicazione di importi 
riservati/liquidati e descrizioni dettagliata dei relativi eventi dannosi. Ciò al fine di garantire la par condicio 
di tutti i competitors. 
 

Risposta 
La statistica sinistri aggiornata è stata pubblicata sul sito dell’Ateneo 
 
 

12 Domanda 
Buongiorno, nel capitolato RCT/O - Procedura sinistri si fa riferimento ad un allegato che non riusciamo 
a trovare tra i documenti di polizza. Art. 34 – Procedure sinistri La gestione operativa dei sinistri è regolata 
dalla specifica procedura Gestione Sinistri RCT di cui all’Allegato 1), sottoscritte dalle parti ed allegate 
alla polizza. La Società prende atto che le procedure sinistri costituiscono parte integrante delle condizioni 
normative di polizza. 

 

Risposta 
Si rinvia alla risposta al chiarimento FAQ 6 aggiornata al 02/07/25 - domanda n. 15 
 
 

13 Domanda 
Relativamente al lotto RCT/O siamo a chiedere anche i seguenti chiarimenti inerenti alla richiesta di 
attivazione delle seguenti garanzie: 
Responsabilità civile derivante al Contraente da conferimento di rifiuti speciali, infettivi, tossici o nocivi. La 
garanzia è operante in conseguenza di un evento verificatosi durante il trasporto e/o lo smaltimento di detti 
reflui, che abbiano provocato a terzi lesioni corporali e/o inquinamento dell’ambiente a condizione che il 
conferimento dei rifiuti sia affidato ad imprese regolarmente autorizzate ai sensi delle disposizioni di legge 
vigenti; 
 CHIEDIAMO CHE I DANNI DA INQUINAMENTO SIANO RIFERITI SOLAMENTE AI DANNI DI TIPO 
ACCIDENTALE E NON GRADUALE; 
 

Risposta 
Valgono le condizioni di capitolato 
 
 

14 Domanda 
I danni derivanti, direttamente o indirettamente, da: produzione, trattamento, sottoposizione a test, 
detenzione di ogni tipo di materiale o sostanza di origine umana o animale (ad esempio tessuti, cellule, 
organi, sangue, urina, secrezioni varie, ecc.) nonché di ogni prodotto biosintetico o di ogni prodotto 
derivato da tali materiali o sostanze. La garanzia viene prestata per le richieste di risarcimento che 
provengono dal contraente; CHIEDIAMO SE LA FORMULA FINALE, ULTIMA FRASE, SIA CORRETTA 
O CI SIA UN REFUSO. SE LA RICHIESTA DI RISARCIMENTO PROVENISSE DAL CONTRAENTE 
MANCHEREBBE IL REQUISITO DI TERZIETA'. 

 
 

Risposta 
Trattasi di refuso, riportiamo la frase corretta: 
La garanzia viene prestata per le richieste di risarcimento che provengono al contraente; 
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15 Domanda 
Responsabilità civile derivante dalla somministrazione, distribuzione, utilizzazione di prodotti chimici, 
medicinali, farmaceutici, parafarmaceutici, direttamente o tramite enti o persone convenzionate nel rispetto 
delle leggi vigenti ferma l’azione di rivalsa spettante alla società nei confronti dei terzi responsabili; 
CHIEDIAMO SE LA GARANZIA DEVE INTENDERSI VALIDA SOLO PER LA GESTIONE DELLA 
CLINICA VETERINARIA O ANCHE SU ESSERI UMANI, QUESTO IN QUANTO L'ATTIVITA' SANITARIA 
E SOCIO ASSISTENZIALE E' ESCLUSA DAL PRESENTE CAPITOLATO. CHIARIRE DUNQUE A QUALI 
ATTIVITA' SI RIFERISCE LA GARANZIA. 
 

Risposta 
Si rimanda al capitolato  
 
 

16 Domanda 
Responsabilità civile per i danni derivanti all’Assicurato dall’esistenza e dall’esercizio di laboratori chimici, 
di sperimentazione diversa da quella farmacologica, di ricerca e di analisi, compreso il rischio 
conseguente alla elaborazione di esiti e referti e comunque la responsabilità civile per danni conseguenti 
ad errori durante la redazione, consegna, smarrimento, conservazione degli atti e/o documenti inerenti 
all’attività. TALE GARANZIA SEMBRA ESSERE DI TIPO PROFESSIONALE, SOPRATTUTTO PER 
QUANTO RIGUARDA LA RICHIESTA DI COPRIRE ERRORI DURANTE LA REDAZIONE DI REFERTI. 
CHIARIRE DUNQUE SE E' UN REFUSO L'INSERIMENTO NEL CAPITOLATO RCT/O NON AVENTE 
PER OGGETTO TALI CARATTERISTICHE DI TIPO RC PROFESSIONALE OPPURE IN CASO 
CONTRARIO SPECIFICARE NEL CONCRETO A QUALI ATTIVITA' SI RIFERISCE LA COPERTURA 
RICHIESTA (ESEMPIO: SOLO ALLA CLINICA VETERINARIA O ANCHE ATTIVITA' SU O CHE 
INTERESSI ESSERI UMANI); 
 

Risposta 
Si rimanda al capitolato. 

 
 

17 Domanda 
In relazione al requisito ex art. 6.3 del Disciplinare di gara, si chiede conferma che ai fini del 
possesso del requisito, l'O.E. abbia svolto nel periodo indicato, almeno 1 servizio analogo in 
favore di enti pubblici e/o privati, avente un premio annuo lordo, non inferiore a "base di gara", 
ovvero da intendersi: NON INFERIORE AL PREMIO ANNUO LORDO A BASE DI GARA di 
ciascun lotto partecipato. 

 
Risposta 
Si riferisce ad ogni lotto 

 
 

18 Domanda 
Richiesta chiarimento Lotto 1 - All Risks 
a) Si chiede di trasmettere situazione sinistri ultimi tre anni relativa beni per i quali si chiede copertura 

assicurativa completa di importi liquidati, riservati, descrizione della garanzia colpita e franchigia 
applicata per ogni danno gestito; 

b) Si chiede di indicare il periodo di osservazione cui è riferito l’andamento tecnico fornito in gara 
c) Si chiede conferma che le uniche varianti che si possono apportare al capitolato sono quelle 

indicate nella relativa scheda d’offerta tecnica; 
d) Si chiede se l'Ente abbia subito negli ultimi 5 anni danni causati da/conseguenti a sisma, frana, 

inondazione, alluvione ed esondazione, indipendentemente dal fatto che fossero assicurato 
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meno 
e) Si chiede se la proroga obbligatoria per la Compagnia sia dovuta anche in caso di recesso 

anticipato (per sinistro o annuo solamente alla scadenza naturale; 
f) Relativamente alle garanzie TERREMOTO, INONDAZIONE, ALLUVIONE, ALLAGAMENTI, 

EVENTI ATMOSFERICI, si chiede di confermare che i limiti in cifra fissa siano per sinistro 
annualità assicurativa in aggregato per tutti i beni assicurati 

g) Si chiede di trasmettere l’elenco dei FABBRICATI ASSICURATI completo del valore di 
Ricostruzione a nuovo di ciascun bene; 

h) Si chiede di indicare la M.U.R.; 
i) Si chiede nome della Compagnia di Assicurazione, somme assicurate e Premio lordo annuo in 

corso; 
j) Si chiede se le condizioni in corso sono le stesse di quelle proposte in gara 
k) Si chiedono attuali limiti scoperti e franchigie relativi alle garanzie Terremoto, inondazione 

alluvione allagamento, eventi atmosferici, stop loss e franchigia frontale 
l) Si chiede di confermare che nel novero dei beni assicurati non siano presenti fabbricati, impianti 

e/o macchinari destinati alla gestione del ciclo dei rifiuti (raccolta, smaltimento, trattamento) anche 
se in uso a terzi. Nel caso siano presenti invece sia pregadi comunicare: ubicazione precisa, 
destinazione d’uso, valore (fabbricati e contenuto), se in uso a terzi 

m) - Si chiede di confermare che si intendano esclusi dalla copertura prestata i seguenti beni: tutti i 
beni adibiti all’attività di raccolta, smaltimento e trattamento rifiuti, ad esempio, i beni immobili e 
mobili di discariche, inceneritori, fabbricati e impianti di trattamento e smaltimento rifiuti, nonché 
tutti i beni mobili rientranti nella definizione di rifiuto, cassonetti campane e contenitori di rifiuti in 
genere 

n) Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, anche 
eventualmente in sostituzione clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della seguente 
clausola: 
“Esclusione Cyber risk” Property 
DEFINIZIONI 
Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro 
minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente 
dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la 
possibilità di accesso, di utilizzo con l’operatività di un “Sistema Informatico”. 
Incidente Cyber: 
• qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare 
interferenze con la possibilità di accesso, di utilizzo o con l’operatività di qualsiasi “Sistema 
Informatico” 
• qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilità, diguasto e relativa serie di errori od 
omissioni che impedisce l’accesso, l’utilizzo e/o la regolare operatività di un “Sistema Informatico”. 
Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere 
dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata, 
trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un “Sistema Informatico”. 
Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implicano meno l'auto-replicazione), inclusi 
a titolo esemplificativo “Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", "Ransomware","Wiper", 
"Denial o Distributed Denial of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di 
danneggiare, alterare una o più caratteristiche di un “Sistema Informatico”. 
Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell’informazione e sistema di 
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione 
degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati, 
apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup. 
Supporto per l'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprietà assicurata dalla presente Polizza 
su cui possono essere archiviati i “Dati informatici” ma non i Dati informatici stessi. 
Esclusione Cyber Risk 
Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilità; danni materiali o non materiali di 
qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della funzionalità, 
riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi “Dato Informatico” (-
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>definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del “Dato Informatico” (->definizione) 
stesso; 
direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/connessi e/o attribuibili anche in parte ai 
seguenti eventi: 
• “Atto Cyber” (->definizione) e “Incidente Cyber” (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata 
per controllarli, prevenirli, terminarlo porvi comunque rimedio; 
Per tale esclusione non sono applicabili eventuali condizioni particolari "Colpa grave" e "Buona 
fede" che pertanto – anche se presenti nel contratto - si intendono 
nulle e prive di ogni effetto in relazione agli eventi sopra indicati che rientrano nell’esclusione 
CYBER 
Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza 
copre: 
• la perdita fisica o il danno alla proprietà; 
• se prevista la copertura in polizza, qualsiasi danno da interruzione di attività che deriva 
direttamente dalla perdita fisica dal danno alla proprietà; 
causati da incendio, esplosione, scoppio, anche se un Atto Cyber/o un Incidente Cyber sono 
considerati come causa indiretta concorrente del danno. 
Pertanto, qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalità, riparazione, sostituzione, 
ripristino o riproduzione di qualsiasi “Dato informatico”: 
• non è indennizzabile ai sensi della presente polizza se causato esclusivamente da un “Atto 
Cyber” (->definizione) e/o un “Incidente Cyber” (->definizione); 
• è indennizzabile ai sensi della presente polizza se causato da incendio, esplosione, scoppio, 
anche se un “Atto Cyber” (->definizione) e/o un “Incidente Cyber” (->definizione) costituiscono 
causa indiretta o concorrente della perdita, rimanendo comunque escluso l’importo relativo al 
valore dei “Dati informatici”; ferma l’applicazione della delimitazione di garanzia “Supporto di Dati 
e Dati” e relativi limiti e franchigie. 
La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di 
polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola. 

- Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, anche 

eventualmente in sostituzione clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della seguente 
clausola: 
CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO “MALATTIEPANDEMICHE O EPIDEMICHE” 
Con riferimento a tutte le coperture previste dal presente contratto, resta convenuto che la 
presente polizza non comprende il rischio per “Malattia pandemica o epidemica”. 
Per gli effetti della presente pattuizione, per Malattia pandemica epidemica si intende qualsiasi 
malattia, patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo causati, in tutto in parte, da qualsiasi 
contatto diretto o indiretto o esposizione ad agenti patogeni di qualsiasi natura (quali, 
indicativamente e non esaustivamente, virus, batteri o parassiti), indipendentemente da metodo 
di trasmissione, contatto o esposizione, in ordine ai quali sia stata riconosciuta dalle autorità 
sanitarie internazionali o nazionali una diffusione a livello pandemico, ovvero anche più 
limitatamente epidemico locale ma che, in quest’ultimo caso, pela gravità abbia comportato 
l’adozione da parte delle competente autorità di specifiche disposizioni o misure finalizzate a 
prevenirla diffusione e/o contenere il contagio. 
Di conseguenza è esclusa la prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi 
beneficio, in relazione a perdita, danni direttamente o indirettamente causati, derivanti o 
riconducibili a qualsiasi Malattia pandemica o epidemica, come sopra definita. 
Resta altresì specificatamente convenuto che: 
• sono esclusi i danni e le perdite che possono derivare dagli atti dalle misure per prevenire il 
contagio da qualsiasi Malattia pandemica o epidemica disposte dalle competenti autorità, anche 
in relazione alla chiusura e alla restrizione dell’attività o per finalità di decontaminazione e 
disinfezione; 
• la presenza, la minaccia o il sospetto della presenza di una Malattia pandemica o epidemica non 
può in ogni caso costituire una perdita o un danno indennizzabili ai sensi di polizza. 
Quanto oggetto della presente pattuizione specifica sostituisce prevale su ogni eventuale diversa 
o contraria previsione di polizza, che pertanto deve intendersi priva di ogni effetto se incompatibile 
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con la presente pattuizione. 
Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, anche 
eventualmente in sostituzione clausole analoghe già presenti nel Capitolato, della seguente 
clausola:  
MISURE RESTRITTIVE – SANZIONI INTERNAZIONALI 
La Compagnia dichiara e il Contraente prende atto che la Compagnia non è obbligata a garantire 
una copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare una prestazione in 
applicazione di questo contratto se il fatto di garantire la copertura assicurativa, la liquidazione del 
sinistro l’erogazione della prestazione espone la Compagnia a sanzioni, divieti o restrizioni 
derivanti da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o 
regolamenti dell’Unione Europea, degli Stati Uniti d’America, del Regno Unito dell’Italia. 
La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle Condizioni di 
Assicurazione. 
CLAUSOLA DI ESCLUSIONE TERRITORIALE 
Resta convenuto che il presente contratto non comprende i rischi, quindi, esclude la prestazione 
di qualsiasi 
servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in relazione a perdita, danno o 
responsabilità: 
(i) derivanti da attività nei Paesi elencati in calce alla presente clausola o nelle relative acque 
territoriali, zona 
contigua, zona economica esclusiva (“le Acque”), diverse dal solo passaggio senza alcuna sosta 
in uno o più dei predetti Paesi / Territori o relative Acque e con l’eccezione delle rotte internazionali; 
(ii) sostenuti dal governo di uno o più dei predetti Paesi / Territori da persone fisiche o giuridiche 
residenti in uno dei predetti Paesi territori o situate in uno degli stessi o nelle loro Acque; 
(iii) derivanti da attività che direttamente o indirettamente coinvolgano o siano effettuate a 
vantaggio del governo di uno o più dei predetti Paesi / Territori o di persone o entità residenti o 
situate in uno o più degli stessi. 
In ogni caso la presente esclusione territoriale non si applica alle attività svolte, o ai servizi forniti, 
in caso diemergenza al fine di garantire la sicurezza e/o la protezione. Non si applica inoltre ai 
casi in cui il rischio connesso sia stato notificato all’assicuratore e lo stesso abbia confermato per 
iscritto la copertura per lo specifico rischio. 
Paesi / Territori non compresi nell’oggetto del rischio assicuratori ai sensi della presente clausola: 
AFGHANISTAN, CUBA, BIELORUSSIA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA 
DEL NORD, CRIMEA E REGIONI POP. DDONECK E DI LUGANSK, MYANMAR, REGIONE 
POPOLARE DIKHERSON E DELLA REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA 
La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente 
prevista nelle Condizioni di Assicurazione. 

o) Si chiede disponibilità in caso di aggiudicazione del rischio all’inserimento in polizza, anche 
eventualmente in sostituzione clausole già presenti nel Capitolato, della seguente clausola: 
Relativamente ai danni materiali avvenuti a seguito o in occasione di atti di terrorismo la Società 
non indennizzerà i danni da: 
 perdite, danni, costi o spese direttamente o indirettamente causati da qualsiasi interruzione di 
servizi (e.g. servizi produzione di energia, distribuzione di gas, servizi idrici, servizi 
comunicazione); 
- interruzione di processi di lavorazione, da mancata o anormale produzione o distribuzione di 
energia; 
- da alterazione di prodotti conseguenti alla sospensione del lavoro; 
- da alterazione o omissione di controlli o manovre; 
- esplosione o emanazione di calore o radiazioni, provocate da trasmutazioni del nucleo 
dell'atomo, radiazioni provocate all’accelerazione artificiale di particelle atomiche, contaminazione 
radioattiva; 
- da contaminazione biologica o chimica. 
Per atto di terrorismo si intende qualsiasi atto (incluso anche l’uso o la minaccia dell’uso della forza 
o della violenza) compiuto da qualsiasi persona o gruppo di persone che agiscano da sole o per 
conto o in collegamento con qualsiasi organizzazione o governo, per scopi politici, religiosi, 
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ideologici o simili, inclusa l’intenzione di influenzare qualsiasi governo o di impaurire la popolazione 
o una sua parte. 
 

Risposta 
a) La statistica sinistri aggiornata è stata pubblicata sul sito dell’Ateneo; 
b) Il periodo di osservazione è relativo al periodo 2018 – 2025; 
c) Si 
d) Nella statistica sinistri sono indicate le garanzie 
e) Si 
f) Si 
g) Si rinvia all’allegato 1) al Capitolato lotto 1 “Elenco Fabbricati Patrimonio UNISS” pubblicato 
h) Si rinvia all’allegato 1) al Capitolato lotto 1 “Elenco Fabbricati Patrimonio UNISS” pubblicato. La 

MUR è quella indicata in corrispondenza del rigo 031 del file. 
i) Si rinvia alla risposta al chiarimento FAQ 1 - domanda n. 8 del 23/06/25 

Somme assicurate:  
Beni Immobili e mobili: Primo rischio assoluto Euro 500.000.000,00 . 

j) I capitolati sono aggiornati 
k) garanzie in corso  

✓ Terremoto:  
Limite per ubicazione: 50% SA con il massimo per sx di Euro 30M 
Franchigia: Euro3.000 per singolo fabbricato e relativo contenuto 

✓ Inondazione, alluvione, allagamento: 
Limite per ubicazione: 70% SA con il massimo per sx di Euro 30M 
Franchigia: Euro 3.000 per singolo fabbricato e relativo contenuto 

✓ Eventi atmosferici: 
Limite per ubicazione: 80% SA con il massimo per sx di Euro 30M 
Franchigia: Euro 3.000 per singolo fabbricato e relativo contenuto 

✓ Stop Loss: non presente 
✓ Franchigia Frontale: euro 2.000 

l) Dato non disponibile; 
m) Dato non disponibile; 
n) Non si ammettono variazioni 
o) Non si ammettono variazioni 

 

19 Domanda 
Oggetto: Richiesta chiarimento Lotto 4 RC Patrimoniale - CIG B748651325 

per quanto indicato in merito al quesito già presentato relativamente al lotto Rc Patrimoniale Lotto 4, ovvero 
di avere la conferma che come previsto per il requisito economico il requisito tecnico possa essere 
comprovato mediante un contratto riferito allo stesso ramo assicurativo, ed alla v/risposta che tale capacità 
tecnica potrà essere confermata mediante un servizio analogo, posto il parere dell' ANAC del 30/09/2024, 
n. 436 ovvero che le stazioni appaltanti e gli enti concedenti possono introdurre requisiti speciali, di 
carattere economico-finanziario e tecnico-professionale, attinenti e proporzionati all’oggetto del contratto, 
tenendo presente l’interesse pubblico al più ampio numero di potenziali concorrenti e favorendo, purché 
sia compatibile con le prestazioni da acquisire e con l’esigenza di realizzare economie di scala funzionali 
alla riduzione della spesa pubblica, l’accesso al mercato e la possibilità di crescita delle micro, piccole e 
medie imprese, e che nel medesimo parere la nozione di servizi analoghi consente la spendibilità dei 
servizi rientranti nel medesimo settore imprenditoriale o professionale cui afferisce l’appalto, cosicché 
possa ritenersi che grazie ad esso il concorrente abbia maturato la capacità di svolgere quest'ultimo. Più 
in particolare è necessario ricercare elementi di similitudine tra i servizi presi in considerazione, che 
possono scaturire solo dal confronto tra le prestazioni oggetto dell'appalto da affidare e le prestazioni 
oggetto dei servizi indicati dai concorrenti. Ne consegue che il concetto di servizio analogo va inteso non 
come identità, ma come mera similitudine tra prestazioni richieste, tenendo conto che l'interesse pubblico 
sottostante non è certamente la creazione di una riserva a favore degli imprenditori già presenti sul mercato 
ma, al contrario, l'apertura del mercato attraverso l'ammissione alle gare di tutti i concorrenti per i quali si 
possa raggiungere un giudizio complessivo di affidabilità, detto questo si chiede se possa essere 
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interpretato come servizio analogo con maggiori capacità tecniche un contratto di responsabilità civile 
patrimoniale degli amministratori e dirigenti ( D&O - Director & Officer) che garantisce il risarcimento del 
danno patrimoniale come per analogia richiesta , diversamente si tratterebbe di servizi identici. 

 
Risposta 
Il riferimento è al rischio RC Patrimoniale. 

 
 
Faq aggiornate al 11/07/2025 

 
 
 
 
 
 

Il Responsabile 
                                                     Dott.ssa Annamaria Sechi 
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