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Verbale del 10 luglio 2024 – n. 9/2024 
 
Il giorno 10 luglio 2024, il Presidio di Qualità dell’Università degli Studi di Sassari si è riunito alle 
ore 9:30 presso la Sala Consiliare Bellieni. Si rilevano le presenze come di seguito elencato: 
 

Componenti Presenti 
Partecipanti in 
collegamento 

Teams 

Assenti 
giustificati Assenti 

Prof. Gabriele Murineddu  X    

Prof.ssa Anna Alberti  

 

X  

Prof.ssa Maria Alessandra Sotgiu X 

 

  

Dott.ssa Maria Angela Dessena  

 

X 

 

Dott.ssa Paola Murru X 
 

  

Dott. Antonio Francesco Piana X    

Studente da nominare     

 
Svolge le funzioni di segretaria verbalizzante la Dott.ssa Paola Muroni dell’Ufficio Ricerca e 
Qualità.  
 
ORDINE DEL GIORNO 
 

1. Incontro con l’Ufficio pianificazione strategica integrata, misurazione, valutazione e 
controllo.  

 
1. Incontro con l’Ufficio pianificazione strategica integrata, misurazione, valutazione e 

controllo 
 
Sono presenti all’incontro, la responsabile dell’Ufficio Dott.ssa Rina Sedda e le Dott.sse Cristina 
Ara, Laura Desole, Daniela Marogna e Cristina Oggianu. 
Nell’ottica di un coordinamento e razionalizzazione delle azioni volte al miglioramento del 
Sistema di AQ dell’Ateneo, il PQA ha chiesto di poter incontrare l’Ufficio per trattare tre punti: 

a) Piano Strategico di Ateneo e di Dipartimento. 
b) Progetto Good Practice. 
c) SisValDidat. 

 
a) Piano Strategico di Ateneo e di Dipartimento. Il Presidente introduce il primo argomento e 
pone la prima domanda relativa alla presenza di Linee Guida di Ateneo per la redazione del 
Piano Strategico dei dipartimenti. Queste sarebbero utili per la redazione delle LG per la revisione 
del Piano Strategico dei Dipartimenti da parte del PQA.  
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La Dott.ssa Sedda comunica che viene utilizzato un format del 2021 non più adeguato alla luce 
delle modifiche introdotte dalla nuova normativa vigente. La Dott.ssa Sedda anticipa che a 
settembre ci sarà la nuova programmazione ministeriale e, di conseguenza, si dovrà predisporre 
un nuovo documento/format. 
A tal proposito, la Dott.ssa Sedda sottolinea l’importanza di un Delegato per la programmazione 
strategica di Ateneo, quindi dei Dipartimenti. 
Il Dott. Piana sottolinea l’opportunità di condividere il Piano Strategico di Ateneo anche con il 
territorio oltre che con tutto l’Ateneo. 
La Dott.ssa Oggianu sottolinea che gli “Stati generali della didattica”, tenutisi lo scorso giugno 
2023, sono un evento propedeutico al Piano Strategico di Ateneo. 
 
b) Progetto Good Practice. Il Presidente introduce il secondo argomento sottolineandone 
l’importanza collegata al punto di attenzione dei Requisiti AVA 3 B.1.1.6 (L’Ateneo promuove e 
pratica regolarmente forme di ascolto del personale docente e di ricerca, ne diffonde i risultati e 
li utilizza per la revisione critica del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualità 
dell’Ateneo e per il miglioramento dei servizi al personale docente e di ricerca). 
La problematica di questa rilevazione è la scarsa partecipazione nella compilazione che 
dovrebbe essere incentivata. La Dott.ssa Desole sottolinea che rispetto alle precedenti nell’ultima 
rilevazione la partecipazione è aumentata e che i risultati definitivi si conosceranno entro fine 
anno.  
Il Presidente chiede come siano sfruttati e pubblicizzati i risultati: la Dott.ssa Sedda comunica 
che oggi vengono impiegati nei termini della L150/2009, che obbliga gli Atenei si adottarsi di 
risultati di customer satisfaction. 
Attualmente, gli esiti sono pubblicizzati sul sito UNISS, ma il PQA sottolinea che sarebbe utile 
prevedere un incontro con le parti interessate anche in modalità mista, in presenza e telematico. 
Inoltre, al fine di incentivare la compilazione, si potrebbe pensare a incontri formativi e informativi 
in presenza e da remoto organizzati dall’Ufficio in collaborazione con PQA e NdV rivolti a docenti, 
PTA e rappresentanze studentesche. Si può anche pensare, coinvolgendo l’Ufficio 
Comunicazione, alla produzione di “pillole” video da pubblicare su una pagina dedicata. 
 
c) SisValDidat. Il Presidente chiede se il sistema informativo sia regolarmente utilizzato dai 
docenti. La Dott.ssa Oggianu comunica che a oggi ancora molti non lo conoscono o non lo usano. 
Il PQA, sottolineando la necessità di far conoscere il portale a quanti più possibile, propone 
all’Ufficio la realizzazione di un tutorial, da predisporre in collaborazione con l’Ufficio 
comunicazione, per incentivare la visione. Inoltre, potrebbe essere utile anche rendere più 
immediate le Linee guida già presenti nel sito UniSS. 
 
Non essendovi altri punti da trattare l’incontro termina alle ore 12:00. 
 

Il Presidente 
Gabriele Murineddu 
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