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c.a. 
Delegati del Titolare del Trattamento  
e 
tutti i soggetti assegnatari di caselle posta 
elettronica 
@uniss.it 

 
 SEDE 

OGGETTO: Garante della protezione dei dati personali (GDPR) ed invio di e-mail a più 
destinatari; corretto uso dei campi per invio in copia conoscenza e copia conoscenza CC e copia 
conoscenza nascosta CCN 

Gentilissime/i, 

si ricorda come anche il semplice invio di una e-mail ordinaria, a prescindere dal suo oggetto, contenuto 

ed eventuali allegati, può comportare il trattamento di dati personali in quanto lo stesso indirizzo del 

destinatario può essere qualificato come dato personale riconducibile ad un soggetto interessato. 

Pertanto, l’invio di una e-mail con più indirizzi in copia conoscenza (CC) deve essere oggetto di 

particolare ponderazione onde non determinare una violazione di dati personali (data breach) 

sotto il profilo della riservatezza. 

L’Autorità Garante per la protezione dei dati personali è già intervenuta in passato dichiarando illecito il 

trattamento effettuato da una Pubblica Amministrazione mediante l’invio di una e-mail ad indirizzi di 

posta elettronica in chiaro afferenti a delle famiglie: 

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9261234 

Inserire nel campo CC molteplici indirizzi quali destinatari della email, infatti, comporta 

automaticamente che ciascun destinatario verrà a conoscenza dell’indirizzo di tutti gli altri; se 

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9261234




 

 

tutti o alcuni sono anche indirizzi email privati non @uniss.it ciascun destinatario verrà a 

conoscenza anche degli indirizzi privati degli altri destinatari. 

Gli indirizzi email @uniss.it sono assegnati per finalità lavorativa in funzione del rapporto con l’ateneo e 

sono reperibili pubblicamente per l’utilizzo connesso a finalità istituzionali tramite la rubrica e le risorse 

web ufficiali. 

Viceversa, per gli indirizzi email “privati” (quali ad esempio quelli con domini @gmail.com, @tiscali.it o 

altri) ne va escluso l’utilizzo che ne determini l’illecita diffusione (come avverrebbe qualora si pubblicasse 

senza base giuridica un indirizzo privato nome.cognome3@gmail.com su una pagina web) o anche 

l’illecita comunicazione a più soggetti determinati (come avverrebbe se si inserisse l’indirizzo nel campo 

CC di una email inviata a più destinatari in assenza di consenso o altra base giuridica che ne legittimi la 

conoscenza da parte degli altri destinatari). 

In caso di necessità, al posto dell’utilizzo del campo CC, dovrà essere utilizzato il campo 

CCN/BCN (Copia conoscenza nascosta o Blind Carbon Copy) che garantisce l’invio della email a tutti 

i destinatari interessati senza condividere l’indirizzo degli altri. 

 

Si dispone, inoltre, tenuto conto della rilevanza esteriore degli indirizzi di posta elettronica uniss 

(caselle @uniss.it o di altri domini rilasciate dall'ateneo) in ragione del rapporto con l’Ateneo, 

che l’utilizzo sia da considerarsi autorizzato per lo svolgimento delle funzioni attinenti le proprie 

mansioni e la propria attività istituzionale. 

mailto:nome.cognome3@gmail.com


 

 

Si ricorda che l’ateneo, per gli indirizzi facenti capo all’università, rende disponibile un servizio di avvisi 

accessibile all’indirizzo https://applicazioni.uniss.it/uniss/index.php/redazioneweb/view che consente 

l’invio di comunicazioni di interesse generale alla comunità universitaria o a determinate categorie 

@uniss.it (tutto l’ateneo, corpo docente, ricercatori, assegnisti, personale tecnico amministrativo e 

bibliotecario) senza che questo determini la conoscenza degli indirizzi dei singoli destinatari. 

Si raccomanda ai Delegati del titolare del trattamento ai sensi del Decreto Rettorale Rep. 2019/921 Prot. 

n. 27064 del 12 marzo 2019 (Dirigenti, Direttori di Dipartimento e altri) di dare la massima diffusione 

della presente a tutto il personale docente, tecnico amministrativo bibliotecario ed ai collaboratori. 

La Direttrice Generale  

   Dott.ssa Elisabetta Neroni 
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