
Il benessere delle/degli studenti degli Atenei Italiani durante la 
pandemia da Covid-19 

 
 

Il CUG ha effettuato una analisi preliminare delle risultanze del questionario finalizzato a valutare il 
vissuto di chi studia in Università durante periodi prolungati di didattica da remoto, con particolare 
riferimento alle difficoltà derivanti dalla situazione emergenziale dovuta alla pandemia. Vengono di 
seguito riportate le risposte ritenute maggiormente significative. Si precisa che alcune risposte 
vengono espresse mediante numerazione progressiva (da 1 a 5 o da 1 a 10) indicante un maggiore (5 
o 10) o minore (1) grado di aderenza con quanto espresso nella domanda. 
 
 
SEZIONE SOCIODEMOGRAFICA 
 
 
Il questionario è stato compilato da 1.630 studenti con un’età media di 25,6 anni. Il 74,2% è 
rappresentato dal genere femminile (1210), il 25,1% dal genere maschile (409) e il restante 0,7% ha 
fornito altre indicazioni (8 non binario, 1 in transizione, 2 altro). La maggioranza delle persone (1504) 
intervistate è un/una studente full-time (92,3%). Il 60,1% è iscritto ad un Corso di Laurea Triennale, 
il 17,2% ad un Corso Magistrale, il 22,1% ad un Corso a Ciclo Unico. 
 
 

     
 
 
SEZIONE DIDATTICA E STUDIO 
 
 
La maggioranza delle/degli studenti (917) dichiara di preferire la modalità mista (sincrona + slide), 
seguita dalla modalità asincrona (videoregistrazione + slide) (644). Analogamente, le modalità 
didattiche più frequentemente utilizzate dal proprio Corso di Studi sono state quella mista (sincrona 
+ slide) con il 65,0% e la modalità asincrona (videoregistrazione + slide) con il 22,0%. 
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Rispetto alle ipotesi formulate sul proprio percorso accademico (numero di esami) la maggior parte 
delle/degli studenti (860) ritiene di essere "in ritardo" rispetto a quanto immaginato. 
 
 

 
 
 
Le risposte relative alla diminuzione, negli ultimi 6 mesi, del rendimento nello studio sono state 
estremamente diversificate. Al contempo, la maggior parte delle/degli studenti dichiara di aver 
studiato sempre (43,9%) o quasi sempre (21,4%) sotto pressione. Circa un terzo degli intervistati 
(30,1%) non ha chiesto supporto al personale docente del proprio corso, mentre chi l’ha chiesto ha 
evidenziato differenti gradi di soddisfazione. 
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Altrettanto diversificate risultano le risposte relative al possesso di capacità adatte per superare gli 
esami e al sentirsi motivato/a nel raggiungere i propri obiettivi accademici. 
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La maggior parte delle/degli intervistati, in relazione alle modalità di esami sostenuti nell'ultimo 
semestre, ritiene adeguati sia gli esami orali a distanza (34,8%) che gli esami scritti a distanza 
(27,7%). Per il prossimo anno accademico, il 43,1% preferirebbe effettuare una didattica mista. 
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SEZIONE PERCEZIONE DEL RISCHIO 
 
 
Rispetto al Covid-19, la metà circa delle/degli studenti ha dichiarato di avere moltissima (29,6%) o 
molta (20,1%) paura di essere contagiato. L’80,4% delle/degli studenti dichiara di non aver contratto 
la malattia, mentre il 28,5% ha avuto un familiare positivo. 
 
 

 
 
 
SEZIONE COME TI SENTI? 
 
 
La maggior parte delle/degli intervistati ritiene che la cura della propria persona permetta di evitare 
la malattia, anche se il 31,8% fornisce un giudizio sostanzialmente neutrale. La gran parte si dichiara 
sufficientemente soddisfatto della propria vita. Nelle settimane precedenti, il 49,5% ha dichiarato di 
avere necessità, dopo lo studio, di più tempo per rilassarsi e sentirsi meglio rispetto al passato e oltre 
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il 45,0% di non riuscire a sopportare molto bene le pressioni accademiche. Risultano invece 
diversificate le risposte relative alla capacità di gestire bene la quantità del proprio studio. 
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Il 70,0% circa delle/degli studenti dichiara di avere preoccupazioni legate allo studio anche quando 
non sta studiando (ad esempio, in vacanza, quando fa sport) ma di riuscire, per la gran parte, a fare 
attenzione durante la lezione da remoto. Il 57,4% risulta molto preoccupato/a di riuscire a trovare 
un’occupazione sicura. 
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SEZIONE RAPPORTO CON LA TECNOLOGIA 
 
 
Oltre il 50,0% delle/degli intervistati non ritiene che la propria produttività accademica sia influenzata 
negativamente da Internet. 
 
 

 
 
 
SEZIONE DURANTE L’EMERGENZA... 
 
 
Le risposte relative al miglioramento dell’indipendenza, della gestione del tempo e della gestione 
delle relazioni durante l’emergenza sanitaria sono state estremamente diversificate. Altrettanto non 
dirimenti risultano le risposte riguardanti l’ottimismo sul proprio futuro. 
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SEZIONE CONDIZIONE ECONOMICA E ABITATIVA 
 
 
Il 32,7% delle/degli studenti percepisce una borsa di studio e circa il 30,0% è impegnato in attività 
lavorative sia full-time che part-time. Il 37,1% delle/degli intervistati ha dichiarato che la pandemia 
e le modalità di contenimento del contagio hanno creato problemi economici alla propria famiglia. Il 
53,8% risulta essere una/uno studente fuorisede. 
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SEZIONE VALUTAZIONE DEI SERVIZI 
 
 
La maggior parte delle/degli intervistati dichiara di non aver essersi rivolto/a alla Segreteria didattica, 
all’Ufficio tasse, contributi e agevolazioni allo studio, ai Servizi di supporto e ascolto (supporto 
psicologico, counselling, assistenza alla salute) e ai Servizi informatici (assistenza, supporto 
tecnologico). Il 38,0% è a conoscenza del fatto il proprio Ateneo abbia fornito strumentazione 
informatica (ad esempio, pc o tablet) in comodato d'uso. 
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